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การเพิม่ประสิทธิภาพในการท างานโดยใช้ AI และ Canva

ดาวน์โหลดเอกสาร  bit.ly/chatgptcanva
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หัวข้ออบรม วนัที่สอง

• การสมัครใช้งาน Linebot
• การใช้ make.com 
• การสร้าง Linebot ส าหรับตอบค าถามจาก pdf
• การใช้งาน Canva
• การออกแบบส่ือประชาสัมพนัธ์
• ข้อควรระวงัและจริยธรรมในการใช้งาน AI
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การสมัครใช้งาน Linebot

ใหเ้ขา้ไปท่ีเวบ็ไซต ์https://developers.line.biz เพื่อสร้าง LINE Bot ไวใ้ชง้าน เม่ือเขา้มา
ท่ีเวบ็ไซตจ์ะปรากฏหนา้ต่างดงัรูปขา้งล่างน้ี จากนั้น ใหก้ดปุ่ม Log in to Console ท่ีอยู่
ดา้นขวาบน จะปรากฏหนา้ต่าง ดงัรูปในหนา้ถดัไป



จากนั้น ใหเ้ลือก Log in with LINE account จะปรากฏหนา้ต่าง ดงัรูปในหนา้ถดัไป
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จากนั้น ใหท้ าการ Log in ใหเ้รียบร้อย จะปรากฏหนา้ต่าง ดงัรูปในหนา้ถดัไป
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ในกรณีท่ียงัไม่เคยสร้าง LINE Bot มาก่อน จะปรากฏหนา้ต่างดงัรูป 
ใหก้ดปุ่ม Create LINE Business ID
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จากนั้น จะปรากฏหนา้ต่าง Welcome ดงัรูป ใหก้รอก Developer name , Your email
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ต๊ิกหนา้ I agree to the LINE Developers Agreement
จากนั้น กดปุ่ม Create my account
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จากนั้น จะปรากฏหนา้ต่าง Console ดงัรูป จากนั้น ใหก้ดปุ่ม Create a new provider
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จากนั้น ใหต้ั้งช่ือ Provider ท่ีตอ้งการ โดยในตวัอยา่งน้ีไดต้ั้งช่ือวา่ soponprovider
 (ผูเ้ขา้อบรมสามารถตั้งช่ืออ่ืนไดต้ามตอ้งการ) จากนั้น ใหก้ดปุ่ม Create จะปรากฏ
หนา้ต่าง ดงัรูปในหนา้ถดัไป
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provider ท่ีสร้างเสร็จแลว้
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จากนั้น ใหเ้ล่ือนลงมา แลว้กดท่ี Create a Messaging API channel เพื่อสร้าง channel 
Linebot ของเรา จะปรากฏหนา้ต่าง ดงัรูปในหนา้ถดัไป
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จากนั้น ใหก้ดปุ่ม Create a LINE Official Account
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จะไปอีกหนา้เวบ็ไซตห์น่ึง ใหก้ด Log in
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ใหย้นืยนับญัชีผา่น SMS
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ใหเ้ลือก Thailand +66 จากนั้น กรอกเบอร์โทรศพัท ์เช่น 089xxxxxxx
จากนั้น กดปุ่ม Send text message
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ใหใ้ส่ Verification code ท่ีไดรั้บทาง SMS จากนั้น กดปุ่ม Verify
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กดปุ่ม Go back
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จะแสดงหนา้ สร้าง LINE ออฟฟิเชียลแอคเคาท์
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ใหต้ั้งช่ือบญัชี (ช่ือ linebot ของเรา) โดยในตวัอยา่งน้ีตั้งช่ือวา่ soponaibot ผูเ้ขา้
อบรมสามารถตั้งช่ืออะไรกไ็ดต้ามใจชอบ จากนั้น กรอก Email และ เลือกประเภท
ธุรกิจ และประเภทยอ่ย
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จากนั้น เล่ือนลงมากดปุ่ม ตกลง

21



จากนั้น ใหก้ดปุ่ม เสร็จส้ิน
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ขณะน้ีเราไดส้ร้าง LINE ออฟฟิเชียลแอคเคาทแ์ลว้
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จากนั้น เล่ือนลงมาไดล่้าง กดปุ่ม ภายหลงั (ไปหน้าจอ Manager)
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จากนั้น กดปุ่ม ยอมรับ
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จากนั้น กดปุ่ม Next
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จากนั้น กดปุ่ม Home screen
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จากนั้น กดปุ่ม Settings
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จากนั้น กดปุ่ม Messaging API
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จากนั้น กดปุ่ม Enable Messaging API
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จากนั้น ต๊ิกเลือก ช่ือ provider ท่ีเราไดส้ร้างไว ้โดยในตวัอยา่งน้ีช่ือวา่ soponprovider
จากนั้น กดปุ่ม Agree
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จากนั้น กดปุ่ม OK ไดเ้ลย ไม่ตอ้งกรอกขอ้มูลใดๆ 
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จากนั้น กดปุ่ม OK
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จะปรากฏหนา้ Messaging API ดงัรูป เป็นอนัเรียบร้อย 
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จากนั้น ใหก้ลบัไปท่ีหนา้เวบ็ LINE Developers แลว้ท าการ refresh หนา้จอ 1 คร้ัง
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Linebot ท่ีเราไดส้ร้างไวจ้ะปรากฏข้ึนมาแลว้ โดยในตวัอยา่งน้ีมีช่ือวา่ soponaibot
จากนั้นใหก้ดไปท่ีช่ือของ Linebot ของเรา
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ท่ี Basic settings ใหเ้ล่ือนลงมาจนเจอ Channel secret 
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ให ้copy Channel secret เกบ็ไวใ้ชง้าน โดยแนะน าให ้copy ใส่ notepad ไว ้
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จากนั้น ใหไ้ปท่ีแทบ็ Messaging API เราจะเห็น QR code ท่ีสามารถน าไปใชใ้นการ
เพ่ิมเพ่ือนไลน์ได้
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จากนั้น ใหเ้ล่ือนลงมา จนเจอ Channel access token
ใหก้ดปุ่ม Issue 1 คร้ัง
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จะปรากฏ Channel access token ท่ียาวมากให ้copy เกบ็ไวใ้ชง้าน
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มาถึง ณ จุดน้ีเราจะมี Linebotไวใ้ชง้านแลว้ โดยค่าต่าง ๆ ท่ีจะตอ้งน าไปใชง้านต่อไป 
สามารถสรุปไดด้งัตารางขา้งล่างน้ี โดยเราสามารถบนัทึกเกบ็ไวใ้น Notepad เพือ่ให้
สะดวกในการน าไปใชง้านต่อไป

ช่ือของ LINE Bot
ทีเ่ป็นเพ่ือนกบัเรา

soponaibot

Channel secret xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

Channel access token xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
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จากนั้น ใหไ้ปท่ี Auto-reply messages โดยกดปุ่ม Edit ดา้นขวา จะเปิดแทบ็หนา้เวบ็
ใหม่ข้ึนมา ดงัแสดงในหนา้ถดัไป
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ใหปิ้ดสวิตชทุ์กอนั
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จากนั้น กลบัไปท่ีหนา้เวบ็ LINE Developers
จากนั้นกด research หนา้เวบ็ 1 คร้ัง จะเห็นวา่ เป็น Disabled ทั้ง 3 อนัแลว้ 
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การใช้ make.com 
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การตั้งค่า ChatPDF
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การใช้งาน GPT : Canva
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การใช้ Canva
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ข้อควรระวงัและจริยธรรมในการใช้งาน AI

1. ความเป็นส่วนตัว (Privacy)
 ควรระมัดระวงัในการป้อนข้อมูลส่วนตวัเข้าสู่ระบบ AI เพราะ
ข้อมูลอาจถูกจัดเกบ็หรือเผยแพร่โดยไม่ได้ตั้งใจ

2. ความโปร่งใส (Transparency)
 ควรเปิดเผยอย่างชัดเจนเม่ือมีการใช้ AI ในการส่ือสารหรือ
ให้บริการต่าง ๆ เพ่ือให้ผู้ใช้งานตระหนักและเข้าใจว่าเป็นข้อมูลทีส่ร้างจาก
ระบบอตัโนมัติ
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3. ความรับผดิชอบต่อสังคม (Social Responsibility)
 ไม่ควรใช้ AI ในทางทีก่่อให้เกดิความเกลยีดชัง ความรุนแรง การ
เลือกปฏบิตั ิหรือเผยแพร่ข้อมูลเทจ็

4. ความถูกต้องและความน่าเช่ือถือ (Accuracy and Reliability)
 ผู้ใช้งานควรตรวจสอบข้อมูลทีไ่ด้รับจาก AI ทุกคร้ังก่อนน าไป
เผยแพร่หรือใช้ประกอบการตดัสินใจส าคญั โดยเฉพาะอย่างยิง่ในเร่ือง
สุขภาพ การเงนิ หรือกฎหมาย

ข้อควรระวงัและจริยธรรมในการใช้งาน AI
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5. การหลกีเลีย่งอคต ิ(Bias Avoidance)
 ควรระวงัผลกระทบจากอคตทิีอ่าจซ่อนอยู่ในการตดัสินใจของ AI 
เช่น อคติทางเช้ือชาต ิเพศ ศาสนา หรือชนช้ันทางสังคม

6. ความยุตธิรรม (Fairness)
AI ควรถูกใช้งานโดยค านึงถงึหลกัความยุตธิรรม ไม่ควรใช้

ประโยชน์จาก AI เพ่ือเอาเปรียบ หรือท าร้ายบุคคลหรือกลุ่มใดกลุ่มหน่ึง

ข้อควรระวงัและจริยธรรมในการใช้งาน AI
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7. ความปลอดภยั (Safety)
ควรเฝ้าระวงัไม่ให้ AI ส่งผลเสียหรือก่ออนัตรายต่อมนุษย์ หรือท า

ให้เกดิความเส่ียงด้านความปลอดภยัและความมั่นคงในสังคม

8. การเคารพลขิสิทธ์ิ (Respect for Copyright)
ระวงัไม่ให้น าข้อมูลหรือเน้ือหาทีม่ีลขิสิทธ์ิไปใช้งานผ่าน AI โดย

ไม่ได้รับอนุญาต

ข้อควรระวงัและจริยธรรมในการใช้งาน AI
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9. การปฏิบตัิตามกฎหมาย (Legal Compliance)
ควรใช้งาน AI ให้สอดคล้องกบักฎหมายและระเบยีบข้อบังคบัที่

เกีย่วข้องกบัข้อมูลและเทคโนโลยสีารสนเทศ

10. การมีสตแิละรู้เท่าทนั (Awareness and Mindfulness)
ผู้ใช้งานควรมีสตใินการใช้งาน AI ไม่ควรพึง่พา AI อย่างสมบูรณ์

โดยไม่ตั้งข้อสงสัยหรือวเิคราะห์เพิม่เติมด้วยตนเอง

ข้อควรระวงัและจริยธรรมในการใช้งาน AI



ขอบคุณครับ
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